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ถอดบทเรียนชุมชนกรุณา “การท างาน Community Palliative Care” 

17 มกราคม 2564 

 

กลุ่มเป้าหมาย : บคุลากรผูท่ี้ท  างาน Community Palliative Care เพ่ือการอยูแ่ละตายดี 

 

วัตถุประสงคข์องการถอดบทเรียนพูดคุยกัน 

“Peaceful Death ชมุชนกรุณาเพ่ือการอยูแ่ละตายดี” เชิญผูท่ี้ท  างานการดแูลแบบประคบัประคอง

ในชมุชนมารว่มพดูคยุกันในวนันีเ้น่ืองจากเม่ือ 2 เดือนก่อน ทาง Peaceful Death ไดส้รุปการท างานกัน

และคน้หาวา่งานท่ีก าลงัท าอยู่ขาดปัจจยัสนบัสนนุอะไรบา้งท่ีจะเขา้มาตอบโจทยง์านท่ีก าลงัท าอยู่ เราพบ  

Pain Point อยู ่3 เรื่อง คือ 

(1) จากการท างานขบัเคล่ือนงานชมุชนกรุณาในสงัคมไทย พบว่า 80% ของผูป่้วยอยากกลบัไป

เสียชีวิตท่ีบา้นของตวัเอง แต่ในทางปฏิบตัิ ชุมชนท่ีผูป่้วยอยู่ไม่สามารถดูแลผูป่้วยได้ เม่ือผูป่้วยกลับสู่

ชมุชนจึงไม่เห็นภาพคนท างานคนอ่ืน ๆ จะเห็นภาพพยาบาลชมุชนจาก รพ.สต. เขา้ไปดแูลอย่างเดียว เรา

มองไม่เห็นบทบาทของชุมชนในการเขา้มามีส่วนช่วยเหลือดแูลผูป่้วยและครอบครวัท่ีก าลงัประสบกบัการ

เจ็บป่วยและการพลดัพรากสญูเสีย  

  (2) งาน Palliative Care ในประเทศไทยโดยภาพรวมก าลงัไปไดดี้ มีศนูย ์Palliative Care อยู่ใน 

โรงพยาบาล แตส่ิ่งท่ีเราพบเห็นคือ พยาบาลท่ีอยู่ในหน่วย Palliative Care มีความถนดัในการดแูลจดัการ

อาการทางกายเป็นหลัก พืน้ท่ีปฏิบตัิงานส่วนใหญ่อยู่ในโรงพยาบาล อีกทัง้ยังขาดหลักสูตรการพัฒนา

พยาบาล Palliative Care ใหมี้ความรูเ้ก่ียว Community Palliative Care และการสรา้งความรว่มมือใน

ระดบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน ท่ีมีการอบรมอยู่ส่วนใหญ่เนน้การบรรยายเพียงไม่ก่ีชั่วโมง ขาดการฝึกปฏิบตัิจริง

ในชมุชน  

  (3) การท างาน Palliative Care ทกุวนันีใ้นระบบสขุภาพยงัคงแยกส่วนกันท างาน พยาบาลเย่ียม

บา้นท่ีมีทกัษะในการท างานชมุชนกบัพยาบาลท่ีอยู่ในหน่วย Palliative Care ท่ีมีทกัษะในการดแูลอาการ

ทางกายเป็นคนละคนกัน คนท่ีเก่งงานชมุชนกลบัไม่ไดท้  างานเย่ียมบา้นผูป่้วยระยะทา้ยแต่ไปท างานเชิง

สง่เสรมิปอ้งกนัในชมุชน สว่นคนท่ีท างานเย่ียมบา้นผูป่้วยระยะทา้ยในชมุชนก็ไม่คอ่ยมีทกัษะในการจดัการ

อาการทางกายแมจ้ะถกูฝึกมาแลว้ก็ตาม 
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จาก Pain Point ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหเ้ราไม่เห็นภาพการเช่ือมโยงการท างานระหว่างภาคีตา่ง ๆ 

ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียต่าง ๆ จึงเป็นท่ีมาของการพูดคยุกันวนันีเ้พ่ือ สรา้งตวัช่วย ท าใหบุ้คลากรท่ีดแูลผูป่้วย

ระยะทา้ยเห็นโอกาสในการท างานชมุชน อีกทัง้ยงัตอ้งการใหเ้กิดการเรียนรู ้Community Palliative Care 

ในหลกัสตูร เพ่ือเพิ่มองคค์วามรูเ้รื่องนีใ้นกลุม่บคุลากรสขุภาพ 

 

เป้าหมายของการพูดคุยกันวันนี ้ 

1. อยากไดห้ลกัสตูร Community Palliative Care ท่ีมีความส าเร็จรูปในระดบัหนึ่ง ท่ีสามารถน าไป 

Plugin กบัหนว่ยงานท่ีท าการเรียนการสอนการพยาบาลระยะทา้ยใหก้บัแพทย ์พยาบาล บคุลากร

สขุภาพ 

2. อยากไดช้ดุเครื่องมือ หรือ Community Canvas ท่ีเป็นแผนท่ีน าทางใหส้ามารถเอาไปใชง้านได ้ซึ่ง

อาจจะเหมาะสมกบัคนท างานรุน่ใหม่ท่ียงัไม่มีประสบการณ ์ไม่เขา้ใจชมุชน เครื่องมือนีจ้ะช่วยให้

เขารูว้า่เวลาไปท างานชมุชนจะตอ้งเริ่มตน้อยา่งไร จะใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูไ่ปส่ือสารกบัคนท่ีเก่ียวขอ้ง

อย่างไร รวมถึงการประเมิน out come และ Impact เป็นความทุกขข์องพยาบาลจบใหม่ งาน 

Palliative Care ท่ีท างานในชมุชนมกัไมถ่กูใหค้ณุคา่ ใหค้า่น า้หนกั ในระบบการท างาน  

 

ขอบข่ายเนือ้หา 

- ชมุชนมีความส าคญักบังาน Palliative Care อยา่งไร 

- บริบททางสงัคมและทางวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปส่งผลต่อการท างาน Community Palliative 

Care อยา่งไรบา้ง 

- บทบาทของคนในการท างาน มีใครบา้ง เขามีบทบาทอย่างไร (ตวัละครตา่ง ๆ ในชมุชน) ธรรมชาติ

การท างาน 

- หลกัคิด แนวคิด เป็นหางเสือในการท างาน Community Palliative Care เขา้ถึงการตายดี เช่น 

แนวคดิชมุชนกรุณา การท างานรว่มกนัเป็นสหวิชาชีพ การใหผู้ป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

 

วิทยากรกระบวนการ 

1. คณุวรรณา จารุสมบรูณ ์

2. คณุสธีุลกัษณ ์ลาดปาละ 
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3. คณุพนัธกานต ์อินต๊ะมลู 

 

ช่วงที ่1 แนะน าตัว แนะน างานทีท่ าอยู่ในปัจจุบัน และความรู้สึกเช้านี ้

- คณุบนัเทิง พลสวสัดิ ์(เห) จาก รพ.สต. ดงหอ่งแห ่จงัหวดัอบุลราชธานี เชา้นีรู้ส้กึต่ืนเตน้ 

- คณุเอกภพ สิทธิวรรณธนะ (มารท์) ท างานอยูท่ี่ Peaceful Death ตอนนีก็้เรียนปริญญาเอกอยู่ดว้ย 

ศกึษาเรื่องการดแูลจิตวิญญาณในผูป่้วยระยะทา้ย เชา้นีรู้ส้กึเพลียเล็กนอ้ย 

- คณุวิสุทธ์ิ เหล็กสมบูรณ ์(ยอด) อยากรูจ้ักครูยอดเพิ่มเติมมากขึน้สามารถฟังรายการ CoCoFa 

CoCoFriend ตอนท่ีลงวนันี ้(7 ก.พ. 64) เชา้นีรู้ส้กึเตม็อิ่ม เพราะไดน้อนหลบัพกัผ่อนเต็มท่ี ไดน้อน 

8 ชั่วโมง 

- คณุจ๊ะเอ ๋ปัจจบุนัเป็น Freelance ชว่ยจดักระบวนการเรียนรู ้ท างานสรา้งเครื่องมือการเรียนรู้ และ

ท างานกับทีมในการจดักระบวนการเรียนรูด้ว้ย เชา้นีรู้ส้ึกต่ืนเตน้ ไดม้าท าเรื่องใหม่ ๆ ไดม้าเรียนรู้

เรื่องใหม ่ๆ 

- คณุปรีดารตัน ์(ตูน) พึ่งเกษียณการท างาน งานท่ีท าท่ี สสส. คืองานปัจจัยเส่ียงรอง ตอนนีเ้ป็น

นกัวิชาการอิสระ มีโอกาสท างานอาสาสมคัรกบัผูส้งูอายใุนชมุชน ตอนนีรู้ส้ึกต่ืนเตน้ท่ีจะไดเ้รียนรู้

งานใหม ่ๆ 

- คณุเจนจิรา โลชา (เจน) ท างานชมุชนกรุณาขะไจใ๋นพืน้ท่ีเชียงราย เชา้นีรู้ส้ึกไม่ปกติ เพราะนั่งบนท่ี

นอนท่ีไมค่อ่ยไดใ้ชง้าน รูส้กึวา่มีฝุ่ น 

- คณุฐนิดา อภิชนะกลุชยั (เป็ด) ท างานท่ี Peaceful Death ดแูลงานภาพรวม ดแูลทีม เชา้นีรู้ส้ึก

วุน่วายเพราะมีเรื่องท่ีตอ้งท าหลายเรื่อง แตต่อนนีรู้ส้กึต่ืนเตน้ 

- พญ.วาลิกา รตันจันทร ์(ตอ้ง) แพทยเ์วชศาสตรค์รอบครวั โรงพยาบาลน่าน ดูแลงานพยาบาล

ประคบัประคอง ใหค้  าปรกึษา การเย่ียมบา้นผูป่้วย เชา้นีรู้ส้ึกเรง่รีบ เพราะตอ้งท าอะไรหลายอย่าง

ก่อนท่ีจะมาเขา้รว่มกิจกรรมนี ้

- คณุวิชญา โมฬีชาต ิ(เบนซ)์ ท างานชมุชนกรุณาขะไจใ๋นพืน้ท่ีเชียงใหมแ่ละเป็นนกัจิตวิทยาคลินิกท่ี

โรงพยาบาลนครพิงค ์เชา้นีท่ี้เชียงใหมห่มอกควนัเยอะ ชีวิตหมน่หมอง แตพ่อสุ่มหยิบไพ่รุง้ไดค้  าว่า

มองแง่บวก 



 4 

- คณุสุธีลักษณ ์ลาดปาละ (อิม้) ท างานชุมชนกรุณาขะไจ๋ในพืน้ท่ีล าปาง ท างานจดักระบวนการ

เรียนรู ้และช่วยงาน Peaceful Death ความรูส้ึกเชา้นีต้อนแรกรูส้ึกสงบ แต่ตอนนีรู้ส้ึกวุ่นวายใจ 

เพราะผูเ้ขา้กิจกรรมบางทา่นมีปัญหาเขา้โปรแกรม ZOOM ไมไ่ด ้

- คุณพันธกานต ์อินต๊ะมูล (เคน) ท างานชุมชนกรุณาขะไจ๋ในพืน้ท่ีล าปาง ท างานออกแบบ

กระบวนการเรียนรู ้สนใจการเรียนรูเ้พ่ือการเปล่ียนแปลง ในวนันีจ้ะท าหนา้ท่ีบนัทึกเนือ้หาเพ่ือจะ

น าไปสูก่ารท างานและเผยแพรต่อ่ไป เชา้นีรู้ส้กึสดช่ืนเพราะไดพ้กัผอ่นเตม็ท่ี 

- คณุภัทฬศิลป์ธอณ โกศาวรัณ ์(ตอ้ม) ท างานอยู่ท่ี Peaceful Death เป็น IT Support ช่วยดแูล

หอ้งเรียนออนไลน ์ความรูส้กึเชา้นี ้รูส้กึลุน้ ๆ  

- คณุอบุล หาญฤทธ์ิ จากโรงพยาบาลนครพิงค ์เชา้นีรู้ส้กึวุน่วายนิดหนอ่ย 

- คณุประชาธิป กะทา (เอ) เป็นอาจารยภ์าควิชาสงัคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะสงัคมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ในอดีตท างานอยู่ในส านกัวิจยัสงัคมและสขุภาพ กบัคณุหมอโกมาตร 

(ดร.โกมาตร จงึเสถียรทรพัย)์ ปัจจบุนัยงัท างานวิจยัเก่ียวกบัการดแูลประคบัประคองในชมุชนเขต

เมือง ความรูส้กึเชา้นี ้รูส้กึยุง่ 

 

ช่วงที ่2 แลกเปล่ียนเรียนรู้ในประเดน็ชุมชนมีความส าคัญกับงาน Palliative Care อย่างไร 

 

คนในชุมชนต้องมีความรู้ในการดูแลผู้ป่วยวิกฤต 

- คนในชุมชนจึงตอ้งมีความรูใ้นการดูแลผู้ป่วยวิกฤตเป็นเรื่องส าคัญมากเป็นอันดับหนึ่งถ้าจะ

กลบัมาตายท่ีบา้น เพราะในชมุชนไม่มีเครื่องมือทางการแพทย ์ไม่มีบคุลากรสขุภาพ แตค่นท่ีตอ้ง

ดแูลผูป่้วยคือคนท่ีบา้น คนในชุมชน ดงันัน้ คนในชุมชนจึงตอ้งมีความรูใ้นการดแูลผูป่้วยวิกฤต 

เจา้หนา้ท่ี รพ.สต. จะไมไ่ดส้ามารถดแูลผูป่้วยวิกฤตไดต้ลอดเวลา 

- ในปัจจุบนัพบว่า “การตายดีท่ีบา้น” หรือ “การตายดีในชุมชน” เป็นเรื่องท่ีเกิดไดย้ากมากขึน้ 

เน่ืองจากญาตพ่ีินอ้งและครอบครวัมีความหวาดกลวั ขาดความมั่นใจ ขาดความรู ้ขาดทกัษะ ขาด

ประสบการณ ์ในการดแูลผูป่้วยระยะวิกฤต 

- ผูป่้วยอยากกลบัไปตายท่ีบา้นแตถ่กูญาตปิฏิเสธ เน่ืองจากไม่รูว้่าจะดแูลอย่างไร จึงตอ้งขอกลบัไป

อยู่ท่ีโรงพยาบาลเหมือนเดิม เราไม่สามารถยกเอาหอผูป่้วยวิกฤต (ICU) มาไวใ้นชุมชนได ้ใน

ชมุชนจงึตอ้งมีทีมในการดแูลผูป่้วยวิกฤตได ้ชมุชนตอ้งมีความพรอ้ม มีใจท่ีอยากจะท า  
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- จากการท างานชมุชนกรุณาในสงัคมไทย พบว่าการดแูลระยะสดุทา้ยของชีวิต กว่า 80 – 90% ใช้

เวลาอยู่กับครอบครัว ชุมชน ไม่ได้ใช้ เวลาอยู่กับบุคลากรสุขภาพ และนั่ นหมายความว่า 

เจตนารมณข์องผูป่้วยท่ีเขา้สูร่ะยะสดุทา้ยตอ้งการกลบัไปตายท่ีบา้น ตายท่ามกลางบรรยากาศอนั

อบอุน่ หอ้มลอ้มไปดว้ยผูค้นอนัเป็นท่ีรกั 

- งานพยาบาลชุมชนจะตอ้งมีความรูแ้ละทกัษะในการดแูลโรคท่ีคนในชุมชนมกัจะเป็น จึงตอ้งรูว้่า

จะมีโรคอะไรบา้งในชุมชน เช่น มะเร็ง ไตวาย สมองเส่ือม เบาหวาน ความดนั ความพิการตา่ง ๆ 

ซึ่งหลายโรคดแูลยากและมีความซบัซอ้น 

- เราเห็นวา่ชมุชนมีความส าคญั แตใ่นขณะเดียวกนัก็มีความหวาดกลวั ขาดความมั่นใจ ในการดแูล

ผูป่้วยระยะทา้ย ขาดประสบการณ์ สมัยก่อนชาวบา้นท าได ้แต่ปัจจุบันท าไม่ได ้ไม่รูจ้ะรับมือ

อยา่งไร ทกัษะการดแูลผูป่้วยระยะทา้ยในชมุชนหายไป จงึตอ้งมีการใหค้วามรู ้สอนวิธีการดแูล ท า

ใหม้ั่นใจมากย่ิงขึน้ 

 

นโยบาย 3 หมอ 

- “หมอประจ าตวั ครอบครวัละ 3 คน” แนวคิดของนโยบายนีคื้อการตอ้งการออกแบบระบบบริการ

ใหค้นไทยทกุคน ทกุครอบครวัมีหมอดแูล ใหบ้รกิารในทกุระดบัของการเจ็บป่วย ตัง้แตก่ารเจ็บป่วย

เล็ก ๆ นอ้ย ๆ ดแูลไดภ้ายในครอบครวั และชุมชน การเจ็บป่วยท่ีเพิ่มระดบัความตอ้งการบริการ

สขุภาพและการแพทยข์ึน้มาเล็กนอ้ย ตอ้งการการดแูลในสถานบริการปฐมภูมิใกลบ้า้นในระดบั

ต าบล และการเจ็บป่วยท่ีตอ้งการการรกัษาพยาบาลในโรงพยาบาล หรือการดแูลในระดบัอ าเภอ 

ตอ่ไปถึงระดบัจงัหวดั 

- หมอคนท่ี 1 คือ อสม. ท าหนา้ท่ีเป็นหมอประจ าบา้น แบ่งเขตการรบัผิดชอบ อสม.  1 คน 

รบัผิดชอบประชาชน 8 - 15 หลงัคา หมอคนท่ี 2 คือ หมอสาธารณสขุ หมายถึงเจา้หนา้ท่ีทกุคนท่ี

ปฏิบตัหินา้ท่ีในสถานบริการปฐมภูมิ ครอบคลมุบคุลากรทกุสาชาวิชาชีพทัง้พยาบาล เภสชักร นกั

สาธารณสขุชมุชน และวิชาชีพอ่ืน ๆ ก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ี 1 คน รบัผิดชอบประชากร 1,250 คน 

หรือ 1 - 3 หมูบ่า้น หมอคนท่ี 3 คือ หมอเวชปฏิบตัิครอบครวั (FamMed) โดยก าหนดใหห้มอ 1 คน 

รบัผิดชอบประชากร 10,000 คน หรือ 1 - 3 ต าบล 

 

ชุมชนไม่เหมือนเดมิ ความสัมพันธใ์นชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
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- ชมุชนปัจจบุนัไมเ่หมือนเดมิ ความสมัพนัธใ์นชมุชนเปล่ียนแปลงไป มีความหลากหลาย ไม่มีความ

สามัคคีเหมือนแต่ก่อน ระบบเครือญาติ ความสัมพันธ์ของคนในชุมชนก็มีผลต่อการดูแลผูป่้วย

ระยะทา้ย ครอบครวัท่ีเป็นตระกลูใหญ่ มกัจะมีคนใหค้วามช่วยเหลือมาก คนท่ีมีปัญหากบัชมุชนก็

ไมมี่ใครอยากจะดแูล แตท่ัง้นีใ้นชมุชนท่ียงัมีความสมัพนัธก์นัดีอยู ่ผูป่้วยระยะสดุทา้ยเป็นเรื่องของ

คนในชมุชน คนในชมุชนเดียวกนัจงึมกัไมป่ลอ่ยใหญ้าตดิแูลเพียงล าพงั  

- ในสงัคมเครือญาตแิละชนบท มีความสมัพนัธท่ี์เช่ือมโยงกนัมายาวนาน มกัจะเป็นการใหญ้าติเขา้

มาดแูลในระยะทา้ย แตถ่า้เป็นคนนอกจะเขา้ไปดแูลก็ท าไดไ้ม่ดีเท่ากับคนใน แมต้วัจะอยู่ไกลไม่

ไดม้าหา ก็ใชก้ารส่ือสาร เช่ือมโยงเรื่องอ่ืน ๆไดง้่ายกว่าคนนอกท่ีแมจ้ะอยู่ใกลช้ิดทางกายภาพ คน

นอกยากท่ีจะเขา้มาดแูลในระยะทา้ย “เครือญาตทิ าใหเ้กิดชมุชนกรุณาไดง้่าย” 

- ชุมชนของเราหมายถึงอะไร ชุมชนคงไม่ใช่แค่ชุมชนทางกายภาพแต่เป็นชุมชนในระบบ

ความสมัพนัธ ์แตล่ะพืน้ท่ีมีความแตกตา่งหลากหลายและซบัซอ้น ส่งผลใหค้ณุคา่รว่มในการเขา้

ไปมีสว่นรว่มในการเขา้ไปดแูลผูป่้วยระยะทา้ยในชมุชน “ไม่ใช่การไปท างานเพราะหนา้ท่ีท่ีจะตอ้ง

ไป แตเ่ป็นการเขา้ไปแบง่ปันทกุขส์ขุของครอบครวั” 

 

ในชุมชนยังขาดการสรุปบทเรียนหลังความตาย 

- เม่ือในชุมชนผ่านบทเรียนการดแูลผูป่้วยระยะสุดทา้ย แต่ยงัขาดการสรุปบทเรียนหลงัความตาย 

ยงัขาดงานวิจยั ขาดเวทีร่วม ขาดขอ้ตกลงร่วม ท าใหปั้ญหาไม่ไดถู้กแก้ไข คนในชุมชนคือคนใน 

คนในชมุชนตอ้งมาเรียนรู ้รบัรู ้เป็นหอ้งเรียนชมุชน เป็นประวตัศิาสตรร์ว่มของคนในชมุชน 

- องคค์วามรูใ้นชมุชนเก่ียวกบัการด าเนินไปของโรค คนในบางชมุชนรูว้่า “เม่ือไหรถ่ึงระยะทา้ยแลว้” 

การท าให้ญาติเข้าใจ เ พ่ือให้สามารถท าตามความประสงค์ของ ผู้ป่วยได้ เข้าใจว่าการ

ประคบัประคองเพ่ือใหผู้ป่้วยจากไปอย่างไม่เจ็บปวดไม่ใช่การยือ้ชีวิต แตเ่ป็นการประคบัประคอง

เพ่ือการเปล่ียนผา่นโลกอยา่งสบาย ถา้มีเครือข่ายในชมุชนมาดแูลจะท าใหช้่วยลดความกงัวลของ

ญาติได้ “ส่งคนไปอย่างสบาย ดูแลใจคนอยู่ ” จะท าให้สามารถท างานประสานกันระว่าง

โรงพยาบาลกบั Care Giver ได ้

- ควรมีการถอดบทเรียนการดแูลผูป่้วยระยะทา้ยเพ่ือใหค้นอ่ืนในชมุชนไดเ้รียนรู ้อีกทัง้ยงัตอ้งมีการ

ส่ือสารใหค้นในชมุชนไดเ้ขา้ใจ Palliative Care เพราะคนในชมุชนและญาติมีผลตอ่การตดัสินใจ

ในการดแูลผูป่้วย 
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- กลไกในชมุชนท่ีจะท าใหค้นในชมุชนมีส่วนรว่มในระยะสดุทา้ยของชีวิตควรมีเรื่องอะไรบา้ง กติกา 

บทบาทหนา้ท่ี การสรุปบทเรียน จะเช่ือมตอ่กนัอยา่งไรบา้ง 

- คนในครอบครวัส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถจดัการดแูลใหค้นตายดีท่ีบา้นได ้ชุมชนเองก็ไม่สามารถ

สนบัสนนุครอบครวัในการดแูลระยะทา้ยไดอ้ย่างเหมาะสม การสนบัสนนุจากภาครฐัก็ยงัไม่ลงตวั

เพียงพอ มีแนวโนม้ว่าถา้ไม่มีการวิจยั สรุปบทเรียนอาจน าไปสู่ปัญหาอ่ืนตามมาได ้ หากไม่มีการ

ท างานในเรื่องนี ้โอกาสท่ีคนจะตายดีท่ีบา้นไดก็้อาจจะลดลงเรื่อย ๆ 

 

การตายดทีีบ้่านกับภาระทางเศรษฐกิจ 

- หากขาดโครงสรา้งในการดแูลผูป่้วยระยะทา้ยในชมุชนท่ีดีมากพอ ภาระในการดแูลจะตกมาอยู่ท่ี

ครอบครวั ซึ่งปัจจุบนัครอบครวัในสังคมไทยมีขนาดเล็กลง หากครอบครวัไหนไม่สามารถดูแล

ผูป่้วยท่ีเป็นคนในครอบครวัได ้ก็จะตอ้งหาเงินมาจา้งคนดแูล กลายเป็นปัญหาทางการเงิน ถา้หาก

ในชมุชนหรือคนในครอบครวั สามารถมีความรู ้มีทกัษะ จะช่วยใหผู้ป่้วยสามารถตายดีไดใ้นชมุชน 

เป็นการสง่เสรมิการตายดีท่ีบา้น 

 

การตายดทีีบ้่านในบริบทชุมชน vs โรงพยาบาล 

- บคุลากรสขุภาพในชมุชนมกัจะมองแยกส่วน เอารูปแบบการดแูลท่ีโรงพยาบาลมาไวท่ี้บา้น ท าให้

เคร่งเครียด ซึ่งหตัถการบางอย่างอาจไม่จ  าเป็นส าหรบัการดแูลผูป่้วยระยะทา้ยท่ีบา้น ซึ่งจะเป็น

การสรา้งภาระใหก้บัญาติ การตายดีในชมุชนจึงตอ้งเขา้ใจการดแูลแบบองคร์วม มีทกัษะ ความรู้

ทางวิชาการ ท่ีสามารถเอามาใชก้บัชมุชนได ้ 

- การดูแลผู้ป่วยแบบประคับประคอง “เราใชมุ้มมองใดในการมอง” คนใน คนนอก นักวิชาการ 

นกัพฒันา บคุลากรทางการแพทย ์

- Community Death and loss การผลดัพรากสญูเสีย Palliative Care อาจเป็นอ านาจเชิงวาท

กรรม ชมุชนจึงตอ้งเลือกใชค้วามรูแ้บบโรงพยาบาล แมเ้ขาจะมีศกัยภาพในการดแูลผูป่้วยไดด้ว้ย

ตวัเอง ไมต่อ้งเอารูปแบบการดแูลทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลมาดแูลท่ีบา้นได ้(เราก าลงัมองโดย

ใชมุ้มมองของคนท างานสุขภาพ ในการ approach การดูแลผูป่้วยจากการใชค้  าว่า Palliative 

Care แสดงวา่เรามีมาตรฐานบางอยา่งอยู)่ 
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- สังคมเปล่ียนแปลงไป ปัจจุบันครอบครัวสูญเสียศักยภาพในการรับมือวาระสุดท้ายของชีวิต 

ครอบครวัขาดการสนบัสนนุจากชมุชน ใชท้รพัยากรจากชมุชนไมไ่ด ้ตอ้งพึ่งพารฐัเป็นหลกั แตไ่ม่ใช่

ทกุครอบครวัท่ีจะสามารถเขา้ถึงบริการของรฐัได ้การสนบัสนนุบริการของรฐัอาจจะมีปัญหาเรื่อง

บคุลากร ความเพียงพอของการรบับรกิาร (บรบิททางสงัคม) 

 

การตายดใีนชุมชนต้องท างานเป็นทมี 

- หน่วยงานท่ีเป็นทางการ เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เป็นภาคีเครือข่ายในชุมชนท่ี

สามารถใหก้ารสนบัสนุนเครื่องมือทางการแพทย ์เช่น เครื่องผลิตออกซิเจน ผูป่้วยตอ้งใชเ้พ่ือการ

ตายดี ผูน้  าชมุชน ผูน้  าทอ้งถ่ิน ก็สามารถชว่ยหาเครื่องมือในกลบัไปตายท่ีบา้นได ้

- องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินมีระบบเข้ามาช่วย แต่ถ้าระบบแข็งตัว ไม่ยืดหยุ่น ทางราชการมี

ความส าคญัแต่อาจจะไม่สอดคลอ้งกับความเป็นไปของผูป่้วย (ดแูลผูป่้วยระยะทา้ย ดแูลผูป่้วย

ระยะยาว หรือ Long Term Care) 

- ในบรบิทคนในชมุชนท่ีสามารถดแูลผูป่้วยระยะทา้ยไดดี้ เน่ืองจากชาวบา้นเขา้มาช่วยดแูลกนัและ

กนั มีผูน้  าทางจิตวิญญาณมาท าให้ผูป่้วย “ไปดี” การจดัการงานศพด าเนินไปดว้ยบริบทของการ

ดแูลกนัและของชมุชน เห็นขอ้ดีของการมีคนเขา้มาดแูลช่วยเหลือ การช่วยเหลือตามบริบทชมุชน 

ตามวฒันธรรมของพืน้ท่ี ในขณะเดียวกันบางครอบครวัท่ีไม่ไปช่วยเหลือใครเลย ตอนตายก็ไม่มี

ใครมาชว่ยเชน่กนั 

- การสรา้งทีมในการดผููป่้วยในชมุชน การท างานเป็นทีมจะแบง่เบาภาระกนัและกนั ไม่หนกัท่ีใครคน

ใดคนหนึ่ง เม่ือท าไดบ้อ่ย ๆ จะสรา้งกลไกความเขา้ใจ เกิดความสมัพนัธแ์บบเครือญาติ เกิดความ

เกือ้กลูกนั แมจ้ะเป็นบคุลากรทางการแพทย ์

 

บทบาทของ Care Giver นักบริบาล กับการเตรียมผู้ป่วยกลับไปตายดทีีบ้่าน 

- องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนช่วยในการสรา้งนกับริบาลชุมชนหรือ Care Giver คนกลุ่มนี ้

อาจจะถูกผลกัใหท้  างานหนกัมากเกินไป ดแูลคนอ่ืนมากจนไม่ไดด้แูลตวัเอง Care Manager ท่ี

ดแูล Care Give จึงตอ้งลดความคาดหวงั ลดภาระ ถา้เขาสามารถท างานไดย้าวนานก็จะสะสม

ความรูค้วามเช่ียวชาญ 
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- การมี Care Giver จากรฐัท่ีมีการจ่ายเงินเป็นคา่จา้ง กลายเป็นการจา้งงานขาดการเกือ้กูล เกิด

ทศันคติ “จ่ายเงินจา้งแลว้ก็ตอ้งท าทุกอย่าง” คนท างานจะรูส้ึกโดดเด่ียว ขาดทีม ท างานแต่เพียง

ล าพัง ภาระจึงตกไปท่ีคนรบัจา้งดูแล เม่ือปัญหาไม่ถูกน ามาคุยกันจึงขาดมิติของคนท างานใน

ชมุชน ถกูคนในชมุชนมองว่าไดเ้งินมาก็ตอ้งท างานของตวัเองเต็มท่ี ไม่ตอ้งใหญ้าติดแูล ท าใหเ้กิด

ปัญหากนั ทัง้ ๆ ท่ี Care Giver ก็เป็นคนในชมุชน แมร้ฐัหวงัดีจะชว่ย แตก่ารน าไปใชท่ี้ไม่เหมาะสม

กบัชมุชนนัน้ ๆหรือการไมเ่ห็นรายละเอียด ท าใหเ้กิดชอ่งวา่งในชมุชนมากขึน้เรื่อย ๆ  

 

Community Palliative Care ต้องเหมาะสมกับชุมชนน้ัน ๆ 

- ความไมล่งตวัในการสนบัสนนุของภาครฐัอาจมีผลตอ่ความสมัพนัธข์องคนในชมุชน รวมถึงความ

ไม่ชัดเจนเชิงนโยบาย ความเข้าใจของผู้ปฏิบัติกับชุมชนท่ีจะตามมา ประเด็นความเข้าใจท่ี

บิดเบือนของบทบาท Care Giver นกับริบาลท่ีรฐัจดัหา ซึ่งขาดการท าความเขา้ใจใหค้นในชมุชน

เขา้ใจบทบาท คนในชมุชนไมไ่ดเ้ขา้ใจอยา่งแทจ้รงิ 

- เม่ือพดูถึงชุมชน จะมีความต่างกันในการดแูลผูป่้วยระยะสุดทา้ย ครอบครวัแต่ละครอบครวัจะมี

ความพรอ้มท่ีแตกตา่งกนั ครอบครวัท่ีมีความรูใ้นการดแูลสขุภาพท่ีดีในระบบ Formal Care (เช่น 

สิทธิในการรกัษาพยาบาล) เอามาเป็น Informal Care ใชชุ้มชนเป็นฐาน (กลบัมาดแูลกันท่ีบา้น

ในช่วงท้ายไดดี้) หรือมีความสัมพันธ์ส่วนตัว ญาติท างานในโรงพยาบาล มีเครือข่ายบุคลากร

สขุภาพ ไหวว้านในมาดแูลท่ีบา้นได ้

- ตอ้งมีหลักสูตร (วิธีการประเมิน) ในการประเมินศกัยภาพของครอบครวัในการดูแลผูป่้วย เพ่ือ

ประเมินความพรอ้มในการดแูลผูป่้วยท่ีบา้นมากนอ้ยแคไ่หน ตอ้งการการสนบัสนนุอะไรบา้ง 

- ครอบครวัเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน ชมุชนตอ้งมีอิสระในการดแูลกนัเอง มีกติกาของสงัคม แนวทาง

ปฏิบตัิของชุมชน การท างาน Palliative Care ควรมีอิสระในชุมชน โครงสรา้งของชุมชนไม่ใช่

โครงสร้างของรัฐ ความสัมพันธ์ของชุมชน วัฒนธรรมชุมชน (บางบ้านไม่เคยเปิดประตูให ้

Palliative Care เขา้ไปถึงบา้น) สรา้งแกนน าคนท่ีมีประสบการณ ์เขาเช่ือญาติของคนท่ีเคยดแูล

ผู้ป่วยมากก่อนมากกว่าเช่ือบุคลากรทางการแพทยเ์สียอีก ประสบการณ์จากการดูแลคนใน

ครอบครัวท่ีสามารถดูแลให้คนท่ีบา้นได้ตายดี ท างานในแนวราบ (การสนับสนุนของรัฐท่ีไม่

เหมาะสมกบับรบิทอาจท าใหเ้กิดปัญหาแทน ขดัขวางศกัยภาพของชมุชน) 
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- ชมุชนมีความส าคญั มีคณุคา่บางอยา่งในการสนบัสนนุดแูลระยะทา้ยของชีวิต แตย่งัมีความเขา้ใจ

ไม่มาก ไม่ตรงกัน ไม่รูบ้ทบาทของตนเอง และมักถูกระบบสุขภาพสมัยใหม่ท าใหค้ิดว่าระบบ

สขุภาพชมุชน ท าไมถ่กู ท าไมดี่ ท าไมไ่ด ้

 

ช่วงที่ 3 บริบททางสังคมและทางวัฒนธรรมที่เปล่ียนแปลงไปส่งผลต่อการท างาน Community 

Palliative Care อย่างไรบ้าง 

 

บริบทสังคมเปล่ียนแปลงกับการดูแลแบบประคับประคอง 

- สถานการณ ์COVID – 19 ท าใหบ้ริบทสงัคมเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก Social Media ท าใหค้นใช้

เทคโนโลยีมากขึน้ ความเป็นเมืองมีสงูขึน้ คนป่วยจะเป็นผูส้งูอายมุากขึน้ มีภาระพึ่งพิง (แตไ่ม่มีคน

ใหพ้ึ่งพิง) คนดแูลไดจ้ะนอ้ยลง Palliative Care จะตอ้งนบัรวมผูส้งูอายุเขา้ไปดว้ย ความเอาใจใส่

ของบุตรหลานลดลง ความสมัพนัธ์ของคนในครอบครวัลดลง การแสวงหาความรูม้าดแูลคนใน

ครอบครวัลดลง ใชก้ารดแูลแบบสะดวกสบาย อาหารการกินไม่ไดท้  าเอง “มีเงินก็ซือ้เอา” (รูปแบบ

การดแูล ผูส้งูอายเุปล่ียนแปลงไป) คนท่ีจะดแูลนอ้ยลงแตค่นท่ีพึ่งพิงมีมากขึน้  

- ในชนบทการดแูลระยะทา้ยยงัคงมีการดแูลทางจิตใจ ทางวฒันธรรม แตส่งัคมเมืองมีการดแูลทาง

กายมากกว่า เม่ือมีคนในครอบครวัเจ็บป่วยก็มกัจะคน้หาวิธีการการดแูลจาก Internet เน่ืองจาก

เป็นครอบครวัเด่ียวไม่มีท่ีปรกึษา ไม่มีตวัอย่างการดแูลจากครอบครวัอ่ืน อาจจะตอ้งจา้งคนอ่ืนมา

ดแูล ซึ่งก็ดแูลไดแ้ตเ่พียงกาย ท าอย่างไรใหช้มุชน (ครอบครวั) เขา้มามีส่วนรว่มตัง้แตแ่รก การท า 

Family Meeting จะตอ้งมีการสรา้งความเขา้ใจในการดแูลท่ีเหมาะสมในบริบทของผูป่้วย 

- ครอบครวัท่ีแตกแยก และแปลกแยกจากชมุชน คนก็แปลกแยกกบัครอบครวั ความสามารถในการ

ดแูลกันและกนัของแตล่ะครอบครวัก็มีขอ้จ ากดั และชมุชนเองก็คาดหวงัจากคนในครอบครวัมาก

ขึน้ 

- สร้างชุมชนกรุณาในบริบทใหม่ท่ีเราอยู่ พ่อแม่ผลักลูกเข้าเมืองไปมีชีวิตใหม่ ไม่ใช่ทุกคนท่ีมี

ความสุขกับชุมชนเดิมถ้าจะตอ้งกลับบา้น เน่ืองจากไปมีชีวิตในชุมชนใหม่ เม่ือพ่อแม่แก่เฒ่า 

ลกูหลานชวนมาอยู่ในเมืองก็ไม่มา เทคโนโลยีอาจจะช่วยเช่ือมโยง ช่วยสรา้งความเขา้ใจ ส่ือสาร 

เช่ือมตอ่กัน (กลบัไปในชุมชนเดิมจะมีความแปลกแยกสูง คนท่ีจะอยู่ไดก็้ต้องมีทุนเดิมอยู่แลว้ทัง้
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ท่ีดิน เงิน แตค่นท่ีไม่มีอะไรเลย เป็นแรงงานและกลบับา้น ก็จะถกูตัง้ค  าถาม ว่ากลบัมาเลียแผลท่ี

บา้น ไมก่ลา้บอกวา่ตวัเองถกูเลิกจา้ง ท าใหไ้มก่ลา้ไปท างานท่ีถกูมองวา่ลม้เหลว) 

 

องคค์วามรู้ Community Palliative Care ในบริบทชุมชนไทยร่วมสมัย 

- ชมุชนไทยไม่ไดเ้หมือนเดิมอีกตอ่ไป ชมุชนไทยมีความรว่มสมยัมากขึน้ เราจะออกแบบ Palliative 

Care อย่างไรใหเ้หมาะสมกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป คนในครอบครวัท่ีสามารถดแูลผูป่้วยระยะ

ทา้ยท่ีดี ไปดวูา่เขาแกปั้ญหาอยา่งไร ครอบครวัท่ีแตกตา่งกนัเขาดแูลผูป่้วยระยะทา้ยท่ีดีอยา่งไร  

- เปิดความเป็นไปไดใ้หม้าก (ไปดท่ีูหนา้งาน) ออกจากขอ้จ ากดัอย่างไร จะช่วยใหเ้ราเห็นเหตปัุจจยั

ท่ีเก่ียวขอ้งและเห็นทางเลือกทางออกหลากหลายมิติ 

- สิ่งท่ีปฏิบตัิจริงในชุมชนอาจจะมาจากประสบการณใ์นชุมชน เราควรมีทักษะในการเขา้ถึง การ

วิเคราะห ์ท าความเขา้ใจ ปรากฏการณข์องสงัคม ประเมินตนเอง และออกแบบการท างานของ

ตวัเอง 

 

ชุมชนกรุณากับสภาวะทางเศรษฐกิจ 

- โครงสรา้งสงัคมท าใหค้รอบครวัโดดเด่ียว การจา้งงานมีผลในการดแูลผูป่้วยระยะทา้ย การไม่มี

งานท าท่ีบา้น ท่ีบา้นมีทางเลือกไม่มาก การจา้งงานและการกระจายรายไดก้ระจกุตวั จะท าใหไ้ม่

สามารถกลบัมาดแูลพ่อแม่ท่ีบา้นได ้พ่อแม่ตอ้งจา้งคนอ่ืนในชมุชนส่งไปโรงพยาบาลเพ่ือไม่ใหลู้ก

ตอ้งเอาไปอยู่ดว้ยท่ี กรุงเทพฯ และลูกก็ไม่สามารถกลบัมาอยู่บา้นได ้การมีลกูไปหาหมอดว้ยจะ

ชว่ยคดิ ชว่ยฟัง ชว่ยตดัสินใจบางอย่าง (มาโรงพยาบาลโดยไม่มีลกูหลานมาส่งท าใหถ้กูมองว่าไม่

มีลกูหลานดแูล)  

- สถานการณ ์COVID – 19 ท าใหว้ัยแรงงานกลับบา้น ลดขนาดในการหาเลีย้งครอบครวั เป็น

จงัหวะท่ีจะฟ้ืนฟูความเป็นครอบครวั ชุมชน โดยเฉพาะในชุมชนท่ียงัมีทนุในการหาเลีย้งตวั เองได ้

กลับมาชุมชนมีพ่อมีแม่เต็มไปหมด ชุมชนเป็นเสมือนครอบครัวใหญ่ คนคืนถ่ิน นโยบายการ

รวมกลุม่ปิดกัน้ เป็นโอกาสท่ีจะเป็นการสรา้งชมุชนใหเ้ขม้แข็ง  

- อสม. Care Giver ของไทยอาจจะถกูจา้งงานในตา่งประเทศมากขึน้ จากช่ือเสียงใน สถานการณ ์

COVID – 19 
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- การดแูลจะเช่ือมโยงกันทางเศรษฐกิจมากขึน้ การดแูลผูป่้วยระยะทา้ยจะพึ่งพิงเศรษฐกิจมากขึน้

ส าหรบัสงัคมเมือง สถานท่ีดแูลผูส้งูอาย ุจะตอ้งขยายการบรกิารไปดแูลระยะทา้ยของชีวิตมากขึน้ 

- แมว้่าเราจะท าเรื่องชมุชนกรุณาเศรษฐกิจก็ส าคญั คนท่ีกลบัมาอยู่บา้นและอยู่รอดท่ีบา้น คนท่ีไม่

สามารถท างานอยู่ไดด้ว้ยตวัเองโดยไม่มีเครือข่าย เราไม่สามารถท างานเรื่องนีโ้ดยมองแค่มิติ

สขุภาพเทา่นัน้ 

- การท่ีคนคนหนึ่งตอ้งลาออกไปดแูลคนท่ีบา้นเป็นการสูญเสียบคุลากรของสงัคม บางคนอาจจะมี

คณุคา่มากกวา่ท่ีจะตอ้งลาออกไปดแูลคนท่ีบา้น ทัง้ ๆ ท่ีเขาเป็นคนหลกัของบา้นในการดแูลครอย

ครวั ถา้เขาลาออกมาแลว้ใครจะหารายไดเ้ขา้บา้น 

 

มายาคตขิองการตายดใีนชุมชน 

- การพึ่งพาเทคโนโลยีกับการตายท่ีบา้น บางกรณีผูป่้วยกับญาติพากันกลบัไปตายท่ีบา้นมีความ

ทุกขม์ากกว่าการตายท่ีโรงพยาบาล เพราะการตายท่ีโรงพยาบาลมีเครื่องมือทางการแพทยท่ี์

สามารถดแูล มีบคุลากรสขุภาพดแูล แตก่ลบัไปท่ีบา้นขาดทัง้ความรู ้เครื่องมือ และทกัษะ 

- เราไมส่ามารถท่ีจะมีชมุชนส าเรจ็รูปได ้ท าแบบเดียวกนัไดส้  าเร็จ เราตอ้งออกแบบชมุชนนัน้เอง ให้

เหมาะสมและมองเห็นความแตกตา่งหลากหลาย โลกซบัซอ้นเกินกว่าท่ีใครคนใดคนหนึ่งจะท าได้

ทกุเรื่อง 

- ชุมชนกรุณาเป็นการสรา้งชุมชนใหม่ ครอบครัวอาจจะหมายถึงคนท่ีมีความสัมพันธ์ท่ีสามารถ

พึ่งพาอาศยักนัได ้

 

 

 

 

 

ช่วงที ่4 บทบาทของคนในการท างาน มีใครบ้าง เขามีบทบาทอย่างไร (ตัวละครต่าง ๆ ในชุมชน) 

ธรรมชาตกิารท างานเป็นอย่างไร 
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กลุ่มผู้ป่วย  

- ผูป่้วยท่ีเคยมีประสบการณม์าก่อน กลุม่มิตรภาพบ าบดัตา่ง ๆ ชมรมผูป่้วย Self Help Group  

- ลา่มแปลภาษาท่ีท างานเช่ือมโยงกบัโรงพยาบาล (ใชเ้ทคโนโลยีและมีความเขา้ใจเรื่องสขุภาพ) 

 

กลุ่มครอบครัวและญาต ิ 

- ครอบครวัและญาตขิองผูป่้วยท่ีเคยมีประสบการณม์าก่อน 

- คนในชมุชน คนท่ีรบัท าสิ่งตา่ง ๆ เล็ก ๆ นอ้ย ๆ ไหวว้านใหซื้อ้ของ 

 

กลุ่มชุมชน หมู่บ้าน 

- วดั พระสงฆ ์พระคลิานปัุฏฐาก 

- ผูน้  าทางดา้นจิตวิญญาณ เช่น พระสงฆห์รือซีสเตอร ์ดแูลเรื่องความเป็นอยู่  พระก็มาในช่วงทา้ย 

พอ่หนานมาฮอ้งขวญั  

- ผูน้  าชมุชน หวัหนา้บา้น ประธานชมุชน 

- จิตอาสา ผูสู้งวยัท่ีเป็นจิตอาสาเขา้มาช่วยดูแลผูป่้วยระยะทา้ย มกัเป็น ขา้ราชการเกษียณ ไม่มี

สงักัด เป็นนกัพฒันาแลว้แต่ศกัยภาพของตวัเอง เช่น การหาทุน เย่ียมใหก้ าลงัใจ ส่วนใหญ่เป็น
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สมาชิก โรงเรียนผูสู้งอายุหรือชมรมผูสู้งอายุอยู่แลว้ หรือกระบวนกรชุมชน นักเรียนในโรงเรียน

ชมุชน 

- ตวัแทนบคุลากรทางการแพทยจ์ากโรงพยาบาลท่ีดแูลแตล่ะหย่อมบา้น พยาบาลชมุชน 

- Time Bank  เอาเวลาไปฝากแบงค ์แลกศกัยภาพกนัในชมุชน ชว่ยดแูลกนัในยามตอ้งการ 

 

โรงพยาบาล  

- แพทย ์แพทยแ์ผนไทย Tele Medicine 

- พยาบาล  

- เภสชักร  

- นกัโภชนาการ  

- นกักายภาพบ าบดั  

- นกัจิตวิทยา  

- ทีมเย่ียมบา้น  

- นกัสงัคมสงัเคราะห ์ 

 

องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ (อปท.)  

- เทศบาล องคก์ารบรหิารสว่นต าบล ใหบ้รกิารยืมอปุกรณไ์ปใชง้านท่ีบา้น (ขา้ราชการประจ า ปลดัฯ 

จะสามารถท างานสานตอ่งานไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง) 

- พฒันาชมุชน 

- ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั / กูชี้พกูภ้ยั 

- บางท่ีมีการเอา Care Giver มาอบรมเพิ่มเตมิ ใหเ้ป็นนกับรบิาล 

 

อาสาสมัครสุขภาพ  

- อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ่า้น (อสม.)  

- Care Manager (พยาบาล รพ.สต. วางแผนการดแูลคนไขแ้ตล่ะราย ให ้Care Giver ไปท าตาม 

มาจากงาน Long Term Care ตอนหลงัถึงมาท ากบัผูป่้วยระยะทา้ย เขียน Care Plan ให)้  

- Care Giver เช่ือมโยงการท างานของโรงพยาบาลกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 
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องคก์รเอกชน 

- รถพยาบาลเอกชน มีรถรบัสง่ ใหบ้รกิารท่ีพกั  

- หอพกัท่ีมีบรกิารรบัสง่ผูป่้วย  

- ศนูยด์แูลผูส้งูอาย ุ 

- รา้นเชา่ยืมอปุกรณ ์

- ผูป้ระกอบการ Social Enterprise เชน่ เยือนเย็น วิสาหกิจเพื่อสงัคม 

- ผูป้ระกอบการอ่ืน ๆ ท่ีท าหนา้ท่ีเป็น Sponsor เช่น นกัธุรกิจก่อสรา้งบริจาควสัดกุ่อสรา้งมาปรบั

สภาพบา้นผูส้งูอาย ุ 

  

หน่วยงานราชการอื่น ๆ 

- กระทรวงมหาดไทยมีการอบรมนกับรบิาล ใชห้ลกัสตูรของกรมอนามยัอบรม 70 ชั่วโมง 

- กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั กูชี้พ กูภ้ยั  

- สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน ในการซอ่มดแูลเครื่องมือ การบรกิารชมุชน 

- พฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยฯ์ ช่วยเช่ือมประสาน สงัคมสงเคราะห ์มีกองทุนต่าง ๆ ท่ี

จะสนบัสนนุ ผูส้งูอาย ุผูพ้ิการ สง่เสรมิสขุภาพ 

- ฝ่ายกฎหมาย / ยตุธิรรมชมุชน คณะกรรมการจรยิธรรม ท างานในบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย 

- เรือนจ า 

- ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาติ (สปสช.) กระตุน้ใหเ้กิดงาน Palliative Care ในพืน้ท่ี ท าให้

คนท างานภาครฐัท ามากขึน้ เพราะไดเ้งินมีกองทนุมาใหแ้ตว่า่ไมมี่คนเอาไปท างาน 

- สมชัชาสขุภาพแหง่ชาต ิ(สช.) 

 

ส่ือมวลชน  

- ส่ือทางการ เช่น โทรทศัน ์วิทยุ หนงัสือพิมพ ์ท าใหเ้กิดวาระร่วม ท าใหเ้กิดการกระจายขอ้มูล ท า

เกิดค าถาม ประเดน็ทางสงัคม 

- Social Media ช่องทางการส่ือสารตามยคุสมยั ส่ือแบบท่ีเป็นรายย่อย คอยใหข้อ้มลู ความรู ้สรา้ง

ความเขา้ใจ 
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สถาบันวิชาการ 

- สายวิชาการ สถาบนัการศกึษา เครือขา่ยนกัวิจยั  

- โรงเรียนแพทย ์โครงการผลิตแพทยเ์พิ่มเพ่ือชมุชน หลกัสตูรการดแูลประคบัประคองในชมุชน 

- ปราชญช์าวบา้น สรา้งกระบวนการเรียนรูใ้หผู้ค้นไดเ้รียนรู ้ไดเ้ขา้ใจเนือ้หาประเดน็ 

- ครู นกัเรียน เยาวชน ไปเรียนรู ้เย่ียมเยือนคนในชมุชน 

 

ศิลปิน 

- สถาปนิก  

- มณัฑนากร ปรบัสภาพบา้น สภาพแวดลอ้ม 

- ศลิปินพืน้บา้น  

- ดารา นกัรอ้ง เยียวยาผูค้น 

- Influencer  มาชว่ยส่ือสาร ท างานรว่มดว้ย 

 

องคก์รพัฒนาเอกชน 

- มลูนิธิตา่ง ๆ ท่ีท างานสาธารณกศุล บรจิาคผา้หอ่ศพ โลงศพ  

- สโมสรโรตารี่ 

- องคก์รการกศุล 

- ฌาปนกิจสงเคราะห ์สวสัดกิารชมุชน 

 

ช่วงที ่5 หลักคิด แนวคิด ในการท างาน Community Palliative Care เข้าถึงการตายดี เช่น แนวคิด

ชุมชนกรุณา การท างานร่วมกันเป็นสหวิชาชีพ การให้ผู้ป่วยเป็นศูนยก์ลาง 

 

ใครจะเป็นตัวเชื่อมส าคัญของงานนี้ ตัวละครในชุมชนมีเป็นจ านวนมาก แต่จะมีบางคนที่มี

บทบาทเป็น Gate Keeper ทีช่่วยเชื่อมโยง 

- ตอ้งมีความหลากหลายของคนท างาน 

- ทกัษะของคนท างาน คนท างานมีความพรอ้มมากนอ้ยแคไ่หน 
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- คนท่ีสามารถชว่ยเหลือเราได ้เม่ือเราตอ้งเขา้ไปท างานในพืน้ท่ีใหม ่ๆ 

- บทบาทของพยาบาลใน รพ.สต. ตอ้งกลบัไปมองเชิงประเด็นของการเช่ือมโยงกบัทางโรงพยาบาล

ว่าปัจจุบนัระบบหลกัเป็นอย่างไร มีศนูยใ์นการประสานการช่วยเหลือการดแูลตอ่เน่ือง เช่น กลุ่ม

งานพยาบาลชมุชนท่ีจะชว่ยเช่ือมโยงระหวา่งหอผูป่้วยกบั รพ.สต. 

 

หลักคิด แนวคิด ในการท างานชุมชน 

- ใชผู้ป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

- Balance ระหว่างนอกและใน ประเมินตวัเองตลอดเวลา เราเป็นส่วนหนึ่งกับชุมชน ไม่มองแยก

สว่น เราเตบิโตไปกบัชมุชนตามจงัหวะของชีวิต มนัเป็นวิถีชีวิต 

- การยอมรบัศกัยภาพของชมุขน  

- เช่ือในศกัยภาพและความตัง้ใจของมนษุย ์

- เป็นทัง้คนนอกท่ีจริงใจ พรอ้มท่ีจะสนับสนุน ช่วยเหลือ และเป็นคนในท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ

เอือ้เฟ้ือเกือ้กลูกนั 

- ท างานรว่มกนั ทุกคน ทกุกลุ่ม ทุกวิชาชีพ ใหค้วามส าคญั ของแต่ละคน ความเท่าเทียม ในความ

คิดเห็น และหาคนท่ีท างานดว้ยใจและจิตอาสา เสียสละ คนท่ีมีศกัยภาพ และคนท่ีมี Power ใน

ชมุชน เป็นคนท่ีชมุชนศรทัธา ไมจ่  าเป็นตอ้งเป็นผูน้  าโดยต าแหนง่ เป็นผูน้  าทางธรรมชาตก็ิได ้

- เขา้ใจชมุชนนัน้จริง ๆ ชวนกนัท างานกบัเรื่องนี ้ไม่มองว่าเราเป็นหมอ คนในชมุชนตอ้งเช่ือเรา เรา

ตอ้งมองวา่บคุลากรทางการแพทยก็์ตอ้งฟังสิ่งท่ีชมุชนชว่ยสะทอ้น 

- ท าเจตนาใหช้ดั ส่ือสารเจตนาของเราอย่างตรงไปตรงมา เขา้ใจความสมัพนัธ ์รูว้่าเขา้ทางไหนแลว้

จะได้ผล เข้าไปแล้วจะได้ไม่ต้องเหน่ือยมาก วางตัวเป็นกลาง เราอาจจะเข้าไปอยู่กลาง

ผลประโยชน ์

- ความตายอยูใ่นทกุมิตขิองชมุชน  

- Action Learning ระบปัุญหา ท า ประเมิน บทเรียนและปิติจากความส าเร็จเล็ก ๆ ความกรุณามนั

ชว่ยลดความซบัซอ้น ความซบัซอ้นของชมุชนก็ใชค้วามกรุณาเขา้ไปสลาย 

 

ช่วงที ่6 Check Out ความรู้สึกของการมาร่วมพูดคุยในวันนี ้
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- คณุปรีดารตัน ์(ตนู) ขอ้มูลท่ีพูดคยุกันวนันีจ้ะเห็นไดว้่ามีเป็นจ านวนมาก เราตอ้งหาจุดเช่ือมตรง

กลางใหเ้ห็น กลไกการท างานของแตล่ะพืน้ท่ีอาจจะไม่เหมือนกนั และวนันีรู้ส้ึกว่าคนท างานมีแรง

ท างานอยา่งมาก หลายคนเป็นรุน่ใหม ่แตม่ากดว้ยประสบการณ ์

- พญ.วาลิกา รตันจนัทร ์(ตอ้ง) ไดเ้รียนรูก้ารท างานกบัชุมชนในมุมมองท่ีลึกซึง้มากขึน้ แต่เดิมเรา

มองเห็นตวัละครไม่ไดค้รบถว้น วนันีไ้ดเ้ห็นบทบาทของผูค้นท่ีอยู่รายลอ้ม หากเราสามารถหาจุด

เช่ือมโยงใหพ้บ จะท าใหง้านท่ีท าอยูง่่ายขึน้  

- คณุเจนจิรา โลชา (เจน) รูส้ึกสนกุ ต่ืนเตน้ ไดไ้อเดียใหม่ มีแรงบนัดาลใจ ไดเ้ห็นแง่มมุของชมุชนท่ี

เราไมเ่คยรูจ้กั ไดเ้ปิดโลก 

- คณุวิชญา โมฬีชาต ิ(เบนซ)์ นั่งประชมุไปดว้ย ฟังไปดว้ย วาดรูปไปดว้ย ความรูส้กึอยูใ่นรูปท่ีวาด 

- คณุอบุล หาญฤทธ์ิ ขอบคณุท่ีไดม้าเติมพลงับวก และไดเ้ห็นอีกหลายช่องทางท่ีจะน าไปปรบัใชใ้น

การท างาน 

- คุณวิสุทธ์ิ เหล็กสมบูรณ์ (ยอด) พูดเรื่องหนัก ๆ แต่เราเบาใจ ข้างในเราเบิกบาน เป็นบุญอีก

รูปแบบหนึ่ง ขอบคณุท่ีทกุคนมาชว่ยท าใหบ้ญุเราใหญ่ขึน้ 

- คณุจ๊ะเอ๋ ตอ้งขอขอบคุณ สิ่งท่ีทุกท่านท าวันนีค้ิดว่าคุณแม่อาจจะไดใ้ชเ้ร็ว ๆ นี ้ปัจจุบนัคุณแม่

หวัใจตีบไปแลว้ 40% ไมเ่ขา้รบัการผ่าตดั ความรูว้นันีย้งัมีประโยชนก์บัตวัเองดว้ย วนันีไ้ดเ้ห็นข่าย

ใยของคนท างาน ถา้เราสามารถจดัระบบส่ือสารใหดี้จะท าใหมี้คนเขา้มารว่มขบวนการท างานนีอี้ก

มาก 

- คณุบรรเทิง พลสวสัดิ ์(เห) ดีใจท่ีเราจะไดแ้นวทางในการดแูลผูป่้วย Palliative Care ในหลายมิต ิ

ในหลายพืน้ท่ี ในอนาคตคงตอ้งเป็นเราท่ีจะไดใ้ชแ้น่นอน แนวทางท่ีพฒันาขึน้ ไม่เร็วก็ชา้ ซึ่งทกุคน

ไม่สามารถหลีกได ้ไดเ้จอคนท างานท่ีมีจิตเป็นกศุล ท าใหมี้เพ่ือนท างาน Palliative Care ดว้ยใจ

เพิ่มขึน้ 

- คณุภทัฬศลิป์ธอณ โกศาวรัณ ์(ตอ้ม) เห็นผูค้นมากมาย เห็นความเก่ียวเน่ืองกนั 

- คณุพนัธกานต ์อินต๊ะมูล (เคน) มีโอกาสท่ีไดฟั้งในสิ่งท่ีทุกคนไดพู้ด ไดใ้ชโ้อกาสนีใ้นการบนัทึก

เรื่องราวเหล่านี ้และมนัจะมีประโยชนห์ากถกูส่ือสารออกไป ความรูท่ี้มาจากคนท่ีท างานจริงและ

ไดน้  าออกไปปฏิบตั ิไดใ้ชป้ระโยชน ์คนท่ีจะไดใ้ชป้ระโยชนก็์คือทกุคน เพราะทกุคนตอ้งตายจากไป 

- คณุเอกภพ สิทธิวรรณธนะ (มารท์) เนือ้หามีคณุค่ามาก ไดเ้ห็นภาพท่ีซบัซอ้น ถึงเวลาส่ือสารคง

ตอ้งท าใหเ้รียบง่าย ใหค้นท างานชมุชนมีทางไปท่ีเป็นขัน้ตอนและเป็นเรื่องท่ีนา่ท างาน 
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- คณุฐนิดา อภิชนะกุลชยั (เป็ด) รูส้ึกดี รบัรูถ้ึงพลังงานดี ๆ ของกลุ่ม เปิดใจรบัฟัง คิดว่างานของ 

Peaceful Death ท่ีท าอยู่ ท  ามาถกูทางแลว้ วนันีไ้ดร้บัประโยชนอ์ย่างมากในแง่เนือ้หา Palliative 

Care รูส้กึมีเพ่ือน เราเดนิทางมาถกูทาง รูส้กึอ่ิมเอมมากขึน้ 

- คณุสธีุลกัษณ ์ลาดปาละ (อิม้) รูส้ึกดี ถึงจะท างานเรื่องความตายมาในระยะหนึ่งแลว้ วนันีไ้ดม้า

ฟังตวัจรงิเสียงจริงอย่างเป็นระบบ รูส้ึกมีความหวงัว่าเราจะมีโอกาสไดต้ายดี เม่ือเราถึงเวลาระยะ

ทา้ยเราจะพรอ้มท่ีจะรบัมือ สิ่งท่ีท าอยู่นีเ้ป็นประโยชนก์ับเรา ถ้าคนในครอบครวัอยู่ในระยะทา้ย

หวงัวา่จะมีคนคอยชว่ยเหลือ 

- คณุวรรณา จารุสมบรูณ ์(พ่ีสุย้) เรื่องราวท่ีเราคยุกนัวนันีห้าอ่านท่ีไหนไม่ได ้เป็นบญุจริง ๆ ท่ีไดย้ิน

เรื่องราวเหล่านี ้ช่วยให้จิ๊กซอรท่ี์มีอยู่ในหัวชัดเจนมากขึน้ น าไปคิดงาน สรา้งงาน ในอนาคต 

ชิน้งานจากการพูดคยุวนันีม้นัจะเกิดอะไรขึน้หรือไม่ ยงัไม่ส  าคญัเท่ากับการท่ีคนท างานเอาองค์

ความรูม้าตอ่ยอดและสง่ตอ่ความรูไ้ปใหค้นอ่ืนไดน้ัน้ รูส้กึมีพลงั เป็นประโยชน ์รูส้ึกไม่เหน่ือยแมว้่า

จะพดูถึงปัญหาแตไ่มรู่ส้กึทกุข ์ความยากท่ีเราเจอเราเห็นว่ามนัเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เติบโตไปกบั

มนั จงึไมรู่ส้กึวา่แบกอะไร ลว้นแตเ่ป็นสิ่งท่ีมีประโยชน ์ 
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รายชื่อผู้เข้าร่วมกระบวนการ 

ล าดบั ช่ือ - นามสกลุ หนว่ยงาน 

1 คณุเอกภพ สิทธิวรรณธนะ Peaceful Death 

2 พญ.วาลิกา รตันจนัทร ์ โรงพยาบาลนา่น 

3 คณุวิชญา โมฬีชาต ิ โรงพยาบาลนครพิงค ์

4 คณุเจนจิรา โลชา CoCo ขะไจ ๋

5 คณุวิสทุธ์ิ เหล็กสมบรูณ ์ จิตอาสาเครือขา่ยผูพ้ิการ แมฮ่อ่งสอน 

6 คณุปิยะพรรณ มะลิหอม บรษิัท เพลินพาดี จ ากดั 

7 คณุบรรเทิง พลสวสัดิ ์ รพ.สต. ดงหอ่งแห ่อบุลราชธานี 

8 คณุอบุล หาญฤทธ์ิ โรงพยาบาลนครพิงค ์

9 คณุประชาธิป กะทา คณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

10 คณุปรีดารตัน ์ศรทัธานนทก์ลุ นกัวิชาการอิสระ 

 


